Podnik a Ugastnik uzatvaraja vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s teleféonnym cislom identifikovanym v
tabulke &. 1 (dalej len ,Zmluva') meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie si tymto

Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.
1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizéi program Sluzby Telefonovanie ako je uvedeny v Tabulke ¢. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. Pre uréenie niz3ieho Programu
sluzby, je rozhodujuce poradie uréené v nasledujucom pismene tohto bodu.

b) Zmena programu SluZby Telefonovanie aktivovaného na zaklade tejto Dohody po¢as doby viazanosti na vy8si program Sluzby Telefonovanie a nasledna
zmena na rovnaky program Sluzby Telefonovanie, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je mozna kedykolvek poéas doby viazanosti. Zmena
programu Sluzby Telefonovanie na nizsi program Sluzby Telefonovanie, neZ je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluiby) pocas doby
viazanosti, je v rozpore s dohodnutym zavazkom viazanosti. Podnik méze umoznit Ucastnikovi po¢as prebiehajicej viazanosti aj zmenu na nizsi program
Sluzby Telefonovanie, neZ je minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolend, za predpokladu, Ze Utastnik bude
suhlasit s urovnanim vo vyske zodpovedajlicej pomernej Gasti douétovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porudenia viazanosti a vratenim
pomernej éasti zlavy z ceny zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

c) Pre stanovenie vy$Sieho programu Sluzby je uréujtica cena za program Sluzby Ugtovana pocas 24-mesatnej viazanosti pre samostatn Sluzbu, pricom
najnizéia cena oznacuje najnizéi program sluzby a najvy3sia cena najvy3si program Sluzby.

d) Podnik v sGvislosti s prevzatim zavazku viazanosti Ugastnikom k Sluzbe podra tejto ¢asti Dohody poskytol Utastnikovi zlavu z ceny zariadenia podla tejto
Dohody. Podnik je opravneny pri porudeni zavazku viazanosti pod'a tejto Dohody pozadovat od Ugastnika vratenie zlavy spat a to spésobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavizuje, e potas doby viazanosti v Tabulke ¢. 1 (dalej len ,doba viazanosti®), ktora sa podita od Rozhodného diia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Padnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podla tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukongeniu jednotlivej Zmluvy (dalej len
zavazok viazanosti*), pritom porusenim zavazku viazanosti je vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuté lehota uplynie pocas
dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho &isla k inému podniku poskytujicemu sluZby elektronickych komunikacif, ak v désledku tejto Zziadosti
dojde k ukonéeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby podas dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,porudenie zavazku viazanosti”). Doba viazanosti plynie iba
potas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preruenia poskytovania Sluzieb Podniku na zéklade vyuZitia prava Podniku prerusit
Utastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky prediZi o obdabie

zodpovedajuce skutodnému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.
DOUCTOVANIE CENY

Podnik a Uastnik sa dohodli, Ze porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku voci Uéastnikovi pravo na douétovanie ceny. Douctovanie ceny predstavuje
pausalizovany nahradu $kody sposobenej Podniku v désledku poruSenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol U&astnikovi na
zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sucet véetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb)
podia Cennika (rozhodujuce su ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia podia tabulky €. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kupnou
cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Uéastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre douctovanie ceny
s uvedené v tabulke & 1 a v &asti .podmienky akcie pre poskytovanie sluzby*, pripadne v Akciovom cennlku. Zakladom pre douétovanie ceny v pripade
porudenia zavazku viazanosti vietkych SluZieb v Baliku je sucet zakladu pre douétovanie ceny vo vztahu k Baliku a zakladu pre dou¢tovanie ceny vo vztahu k
vaetkym zariadeniam, ktoré boli Uastnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Zakladom pre douétovanie ceny v
pripade porugenia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo Sluzieb v Baliku je suget zakladu pre douctovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ucastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto SluZbe a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia $pecifikovaného v Tabulke €. 2 tejlo Dohody na zéklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznaéenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre douélovanie ceny nie je zohladnena zlava z kupnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej Casti tejto
Dohody s oznacenim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Tento zaklad pre uréenie douctovanie ceny je v Dohode oznageny aj ako ,Zaklad pre vypocet’.

2) Fakturovana suma pre douétovanie ceny bude vypocitana podfa nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti a2 do dita ukongenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v dosledku porudenia zmluvného zavazku viazanosti:

Fakturovana suma pre doGétovanie ceny = Zaklad pre douctovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre
douttovanie ceny)

3) Douétovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi toto doGétovanie fakturované. Douctovanim ceny zanika dojednany zavazok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo dotgtovanie ceny uhradené, preto Ucastinik doudtovanie ceny za porudenie zavazku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat. nahradu &kody spbsobenej porudenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované do;)é(ovan:‘e ceny, len vo vyske presahujicej sumu vyfakturovanej douétovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spractvat’ osobné Udaje vyluéne na ucely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny ucelu
spracovania osobnych (dajov si na tito zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii o pouZivani osobnych Udajov moZno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, 2e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak,
e k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v ¢ase vzniku darove] povinnosti Podniku.

3) Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k polozke ,Nazov sluZby" uvedené JAktivacia® sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurditu.

4) Tato Zmluva nadoblda platnost’ a Géinnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, #e je Ucastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona &
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskordich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadobida tato Zmluva platnost diom jej podpisania opravnenymi zaslupcami oboch zmluvnych stran a Géinnost ditom nasledujucim po dni

doruéenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ugastnikom Podniku, ktory tymto zaroven poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.

5) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ako aj so Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej
len ,Vieobecné podmienky*), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, kioré SluZby st na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu Veobeenych podmienck, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dalsie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a
Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len .Cennik*), ktoré sa ako neoddelitelné suasti tejto Zmiuvy o baliku
zaviazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie V&eobecnych podmienck, Osobitnych podmienck a Cennika, (ii) Ze si zavézne objednavam v
tejto Zmluve o baliku $pecifikované SluZby, (i) Ze sa zavazujem riadne a vias plnit vietky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, ze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktudlne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v buddcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

6) Podnik a U¢astnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto ddvedy sl obsahom ¢asti Veobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujiucej Zmenu Dodatku k Zmluve o baliku.

Podnik pontkol Ugastnikovi moznost pri podpise a uzavreti tohto Dodatku vyuZit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.
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