Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmluvy st nasledovné zavézky zmluvnych stran:

a)

Zavazok Podniku zriadit' pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienck pecifikovanych v ¢asti ,Typ zriadenia“ v Tabulke €. 1, ak je zriadenie technicky
uskutoénitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dna uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnti na prediZeni tejto lehoty (dohoda o prediZeni tejlo lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutocnitelné, tato
Zmluva zanika diiom dorucenia oznamenia Podniku o tejto skutognosti Utastnikovi.

V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v sivislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len \KZ") Ucastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytnut Uéastnikovi
prislugné KZ za dohodnutych podmienok. Ak déjde k zaniku tejto Zmluvy z dovodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, déjde zaroven
aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajlcej sa poskytnutia KZ U¢astnikovi a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak
doslo k jeho prevzatiu.

Zavazok Podniku poskytovat' Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo diia nadobudnutia Géinnosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je v8ak podmienkou poskytovania prisludnej sluZby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podla pism. a) alebo odovzdanie KZ podla pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zévazok Podniku poskytovat' prislusnu sluzbu vznikne aZ s Gcinnostou
ku diu spinenia danej podmienky podfa pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

Ugastnik ¢estne vyhlasuje, ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti
uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zaroven &estne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéneho
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu od vlastnika vyslovny suhlas. Ak Ugastnik uviedol v
tomto vyhlaseni nepravdivé aleba nelplné informécie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredloZi vyhlasenie vlastnika nehnutelnosti a v suvislosti s tym
vznikne Podniku §koda alebo dodatoéné naklady, Uéastnik sa zavézuje Podniku tuto $kodu alebo dodatoéné naklady uhradit.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a)

c)

d)

e)

f

Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zaklade tejto Dohody poéas doby viazanosti na vy$§i program Sluzby Biznis NET a nasledna zmena
na rovnaky program Sluzby Biznis NET, ako aktivovany na zéklade tejto Dohody, je moZna kedykolvek poéas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Biznis NET na niz&i program Sluzby Biznis NET, neZ je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) pocas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavéazkom viazanosti. Podnik méze umoznit Ugastnikovi potas prebiehajice]j viazanosti aj zmenu na niz&i program Sluzby Biznis NET, nez je
minimalny program Sluzby alebo program SluZby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu, Ze U&astnik bude suhlasit s urovnanim vo vyske
zodpovedajucej pomernej &asti douétovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad poruSenia viazanosti a vratenim pomernej ¢asti zlavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

V pripade vyuZitia ponuky na dodasné vyuZivanie vyssieho programu za cenu nizsieho ma U&astnik pravo na prechod na nizdi program sluzby jedenkrat
bezplatne bez povinnosti hradit douélovanie ceny alebo vratit pomernu &ast zlavy z ceny Zariadenia v désledku prechodu na nizéi program sluzby i)
podas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby v pripade akcie na 3 mesiace ii) potas prvych 12 mésiacov od zaatia poskytovania Sluzby
v pripade akcie na 12 mesiacov. Pre uréenie nizdieho Programu sluzby, je rozhodujuce poradie urené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena
Programu sluzby v zmysle tohto pismena nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

Pre stanovenie vy3sieho programu SluZby je uréujica cena za program Sluzby Uétovana pocas 24-mesaénej viazanosti pre samostatnu Sluzbu , pricom
najnizsia cena oznacuje najnizsi program sluzby a najvyssia cena najvy$si program SluZby.

Podnik v stvislosli s prevzatim zavézku viazanosti Uéastnikom k SluZbe podla tejto ¢asti Dohody poskytol U¢astnikovi zlavu z ceny zariadenia podla tejto
Dohody. Podnik je opravneny pri porueni zavazku viazanosti podla tejto Dohody poZadoval od Ucastnika vratenie zlavy spat’ a to spdsobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode,

Zavazok Podniku aktivoval a poskytovat Sluzbu MAGIO GO Benefit uvedenu v tabulke ¢. 1 ako doplnkovi sluzbu k programu Sluzieb uvedenému v
tabulke ¢. 1. Doplnkova sluzba MAGIO GO Benefit je doplnkovym bezplatnym programom sluzby Magio Televizia cez internet uréenym pre Ucastnika
programu Sluzby. Podmienky poskytovania dopinkovej sluzby su uvedené v Cenniku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet (dalej len “Osobitné podmienky Magio Televizia”). Ugastnikovi bude Sluzba MAGIO GO Benefit spristupnena do 3 pracovnych dni
odo dfia nadobudnutia G&innosti tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.

Uéastnik berie na vedomie, e podmienkou vyuzivania Sluzby MAGIO GO Benefit je sicasné splnenie nasledovnych podmienok: i) pristup do siete
internet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbit/s, ii) stiahnutie osobitnej aplikdcie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude Uéastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuZivat, a to podla postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.telekom.sk iii)
registracia Ucastnika na stranke www.magiogo.skiregistracia podla postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk a iv) splnenie funkénych a
lechnickych poZiadaviek na zariadenie, prostrednictvom ktorého bude Uéastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuZivat, uvedenych na stranke
www.telekom.sk. Splnenie podmienok uvedenych v bodoch i) az iv) predchadzajicej vety je vo vyluénej zodpovednosti Ugastnika.

Pre vyliéenie ékychkorvek pochybnosti siéastou Sluzby MAGIO GO Benefit nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Vyber poskytovatela sluzby
pripojenia do siete internet je vylutne v zodpovednosti U¢astnika.

Podnik zasle Ugastnikovi informaciu o aktivacii doplnkovej Sluzby MAGIO GO Benefit (bezplatny program sluzby Magio Televizia cez internet) spolu s
identifikatorom Ugastnika pre registraciu (dalej len ,Informécia o aktivacii sluzby®) na Uéastnikom uvedené telefénne &islo alebo e-mail uvedeny pri
identifikacii Uéastnika. V pripade, ak si U&astnik zvoli zaslanie Informéacie o aktivacii sluzby na e-mail, Ugastnik berie na vedomie, Ze Informacia o aktivacii
sluzby bude s jeho stihlasom doruovana ako text, ktory bude obsahom emailovej spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenemu
pristupu k Udajom. V takom pripade U¢astnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuije, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu udajov uvedenych v Informacii
o aktivacii sluzby zasielanej na nim uréenu e-mailovu adresu pred pristupom tretich oséb.

Podnik nie e spbsobily garantovat funkénost Sluzby MAGIO GO Benefit v pripade, ak i) poskytovatefom sluzby pristupu do siete internet je iny podnik
elektronickych komunikacii ako Podnik, i) pristup do siete internet nesplfia poziadavku minimainej rychlosti downstreamu 1 Mbit/s, iii) zariadenie,
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat, nesplia funkéné a technické poziadavky na zariadenie uvedené na stranke
www.telekom.sk, iv) Ugastnik si nestiahol osobitnu aplikaciu do zariadenia, prostrednictvom ktorého bude Uéastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat,
podla postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.magiogo.sk alebo v) U&astnik za nezaraglstroval na stranke www.magiogo.sk/registracia podla
postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk. U&astnik berie na vedomie, Ze prenesené data pri sledovani televiznych programov v rémgi tejto Sluzby
MAGIO GO Benefit prostrednictvom internetu su sicastou objemu dat pre pristup do siete intemet. Prenesené data nad ramec datového pausalu (ak su
obmedzené) budu Ugastnikovi spoplatnené podla cennika poskytovatela, ktory pristup do siete internet poskytuje. Ugastnik dalej berie na vedomie, 7e
SluZzbu MAGIO GO Benefit mdZe vyuZivat v ramci tohto programu na jednom zariadeni typu smartfon alebo tablet.

Sluzba Internet

a)

Doplnkova sluzba Magio internet Security je poskytovana za podmienok stanovenych v Podmienkach poskytovania doplnkovej sluzby Magio internet
Security. Utastnik ma moznost kedykolvek v priebehu poskytovania dopinkovej sluZby Magio internet Security poZiadat o jej bezplatné zruSenie. Zrusenie
sluzby bude uginné diiom akceptacie tejto #iadosti Uéastnika Podnikom, najneskér do 3 pracovnych dni odo dna dorugenia Ziadosti Ucastnika Podniku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze dAom nadobudnutia uginnosti tejto Zmluvy zanikd Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzby uvedené v Tabulke ¢.1 ako
Deaktivacia” aktivované dha 18.09.2009 a to v celom rozsahu, pricom sa zmluvné strany zavézuju vyrovnat vetky zavazky vyplyvajice zo zaniknutej Zmluvy.

Sluzba Telefonovanie
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